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Norra Stockholms Psykiatri anvander sig av tjansten:

smart
meeting

VIDEO

Videokonferens inom
Norra Stockholms Psykiatri

Under 2007 togs beslut av chefséverldkare Anna Aberg-Wistedt om in-
forskaffandet av fem mindre videokonferenssystem samt ett storre for
behandlingskonferenser och specialistméten. Efter en kortare inkérnings-
period togs anlaggningarna i bruk, forst i mindre skala men efterhand
har samtliga system ingatt i konferenser 6ver hela upptagningsomradet.
Intrycket har 6verlag varit mycket positivt och personalen har konstaterat
att anvandningen ar bade enkel och tidsbesparande. Det man &ven ut-
fort ar konferenser med externa parter, bl.a. mot Foérsakringskassan, dar
patienter varit med pa konferenserna. Detta har varit mycket positivt da
patienten kunnat fa ett beslut om vidare atgard direkt istallet for att som
tidigare fa vanta 2-3 veckor pa beslut.

Padrivande pa S:t Goéran har varit Ebba Nordin som “tvingat” sina kamrater
att anvanda videokonferens primart for att skingra mystiken kring denna
nya teknik och fa& anvéndarna att kanna sig bekvama med anvéandningen
da man sjalv skall genomféra sina distansmoten.

Genom att tekniken statt avdelningen till férfogande har man éven anvant
den for distansutbildning med bade egna och externa férelasare. Man rak-
nar med en kraftig 6kning av anvandningen dels p.g.a. tidsbesparing och
okat behov av internutbildning och dels av miljéskal och att man finner
systemen latta att anvanda aven for spontana “ad-hoc-moéten”.

Om STV

STV ar en oberoende tjanste- och I6sningsleverantér inom visuell kommu-
nikation och distansmoéten. Vi ar 30 anstallda, omsatter ca 100 Mkr och
ar ett helagt dotterbolag till Lagercrantz Group AB. STV har egna kontor
i Stockholm, Géteborg och Malmé samt teknikpartners pa ytterligare ett
antal orter.

Vi levererar allt fran fullskaliga telepresencelésningar och infrastruktur-
plattformar till var Smart Meeting-tjanst som erbjuder telefon-, webb- och
videomotestjanster. STV erbjuder kompletta 16sningar inklusive installa-
tion, service, support och utbildning samt help-desk.
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